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 Rundschreiben 08/2024 

 
 An SVK Kunden des 

Dienstleistungspaketes 
Medikamente 
(Krankenversicherer und 
Institutionelle Kunden) 
 
 
 

  
 Solothurn, 28. Juni 2024 
 
 
 
Dienstleistung Medikamente – Neuausrichtung  
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren 
 
Im Rahmen unseres Rundschreibens 06/2024 haben wir über die aktuelle Situation, 
insbesondere über die Einstellung der Kostengutspracheverfahren für MS-Therapien per Ende 
Jahr 2024, im Bereich Medikamente (MEDI) informiert. 
 
Basierend auf den jüngsten Entwicklungen und unter Berücksichtigung der Rückmeldungen 
unserer Kunden und Partnern hat die Geschäftsleitung für die Weiterentwicklung der 
Dienstleistungen im Bereich der Medikamente angepasste Grundsätze festgelegt, welche am 
8. Mai 2024 dem Verwaltungsrat unterbreitet wurden.  
 
Geltende Grundsätze für die MEDI Dienstleistungen: 
 

1. Wir richten unsere MEDI Dienstleistung konsequent auf die Prüfung von 
Medikamenten mit SL Kostengutsprachepflicht sowie komplexen Limitatio aus. 
  

2. Wir konzentrieren uns bei den MEDI Dienstleistungen auf die Übernahme administrativ 
aufwändiger Prüfprozesse und auf die Gewährleistung der Gleichbehandlung 
innerhalb des ganzen Kundenstamms. 

 
3. Wir schliessen mit Pharmapartnern keine Verträge mit (Rück-) Vergütungen mehr ab 

und überprüfen alle bestehenden Verträge auf deren Weiterführung.  
 

4. Wir stellen interessierten Pharmapartnern Datenpakete gegen Entgelt zu Verfügung 
und rechnen die Erträge direkt den Fallpreisen der MEDI Dienstleistungen zugunsten 
der Kunden an.  

  
Die kurz- wie mittelfristigen Entwicklungen im Bereich Medikamente orientieren sich an obigen 
Grundsätzen sowie an den geltenden rechtlichen und regulatorischen Anforderungen.  
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Nach erfolgter Überprüfung aller bestehenden Verträge und nach Austausch der seit Anfang 
2024 gemachten Erfahrungswerte mit unseren Kunden des Versichererteams sowie auf Basis 
der Rückmeldungen aus der diesjährigen Kundenzufriedenheitsumfrage hat die 
Geschäftsleitung nachfolgende Massnahmen beschlossen, um die Neuausrichtung der MEDI 
Dienstleistungen entlang der festgelegten Grundsätze zu gewährleisten. 
 
Massnahmen: 
 

1. Alle verbleibenden Verträge (Pharmapartner und Vertragsapotheken) im Bereich 
Medikamente werden mit Wirkung per 31. Dezember 2024 gekündigt. 
 

2. Das Jahr 2024 wird ordentlich und nach den für das Jahr 2024 geltenden vertraglichen 
Konditionen mit den Pharmapartnern und Vertragsapotheken abgeschlossen. Die 
entsprechenden Vergütungen an die Versichererkunden erfolgen im Jahr 2025. 
 

3. Die Neuausrichtung im Bereich Medikamente wird im Versichererteam entlang des 
Kundenbedarfs und -nutzens behandelt.  
 

4. Erarbeitete und entlang den Grundsätzen angepasste Angebote werden allen 
Versichererkunden zur Beurteilung und individuellen Wahl unterbreitet.  
 

5. Der SVK Tarif 2025 (Anhang 1 Preis / Rabatttabelle) zum Dienstleistungsvertrag wird 
dem Verwaltungsrat am 6. November 2024 zur Genehmigung unterbreitet. 
 

Mit diesen Massnahmen ist sichergestellt, dass die Neuausrichtung im Bereich der 
Medikamente konsequent und für alle beteiligten Parteien (Kunden und Partner) einheitlich 
und damit durchgängig geordnet erfolgen kann. 
 
Vielen Dank für Ihre Kenntnisnahme. 
 
 
Freundliche Grüsse 
 
 
SVK | FSA 
 
Roger Schober Simone Sasso 
Geschäftsführer  Mitglied der Geschäftsleitung 
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