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Intermediazione assicurativa 

Equivalenza del tuo attestato federale di capacità (AFC)  

 
Se hai completato con successo la formazione di impiegato/a di commercio AFC assicurazione 
malattie e assicurazioni sociali secondo l’ordinanza del 16 agosto 2021 sulla formazione pro-
fessionale di base (ossia con inizio dell’apprendistato dal 2023 e primi diplomi nel 2026), vale 
quanto segue: 
 
Il tuo diploma AFC è equiparabile all’esame di ammissione per intermediario/a assicura-
tivo/a AFA per: 

• Capacità e conoscenze generali 
• Profilo «Assicurazione complementare malattie»  
• Profilo «Non-vita» 

 
Nota bene: l’equivalenza vale solo per i diplomi conseguiti a partire dal 2026. 
 
 
Attività di intermediari assicurativi dopo l’apprendistato professionale 
Se dopo l’esame finale di tirocinio desideri svolgere l’attività di intermediaria o intermediario assi-
curativo ai sensi dell’articolo 40 LSA devi fornire la prova che disponi delle capacità e conoscenze 
necessarie e iscriverti al relativo registro. 
 
 
Richiesta all’AFA 
Non appena ricevi il tuo AFC e il certificato delle note, puoi inoltrare la richiesta all’AFA per regi-
strare i tuoi profili. A tal fine è obbligatorio trasmettere il tuo AFC corredato del certificato delle 
note tramite e-mail a vermittler@vbv-afa.ch. 
 
 
Iscrizione al registro 
L’iscrizione al registro in base al tuo stato di intermediario avviene una volta che l’AFA ha confer-
mato la tua richiesta. 
 
 
Registrazione come intermediario assicurativo vincolato 
 
Se lavori presso un’assicurazione malattie o un’assicurazione privata, sei considerato/a un/una 
intermediario/a assicurativo/a vincolato/a.  
 

• Per svolgere la tua attività devi essere iscritto/a nel registro degli intermediari. 
• A tal fine devi creare un account myAFA. 

 
Prima di registrarti, ti consigliamo di verificare con il tuo futuro datore di lavoro se, per le man-
sioni previste, l’iscrizione nel registro sia effettivamente necessaria. 
 

mailto:vermittler@vbv-afa.ch
https://app-register.vbv.ch/app/
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Creazione di un account myAFA 
 
Apri il sito web 
Vai su myAFA, seleziona la tua lingua e segui le istruzioni. 
 
Attenzione: tutte le attività didattiche e di esame si svolgeranno nella lingua che scegli. 
 
 
Crea un account 
 
Per creare il tuo account myAFA e registrarti, inserisci i seguenti dati in modo corretto e com-
pleto: 
 

• Nome 
• Cognome 
• Data di nascita 
• Indirizzo e-mail. 

 
Nota bene: ti consigliamo di utilizzare il tuo indirizzo e-mail privato, in modo da poter accedere 
in qualsiasi momento. Per garantire la corretta sincronizzazione dei dati, tutte le informazioni de-
vono corrispondere esattamente. In caso contrario (ad esempio se utilizzi un indirizzo e-mail di-
verso o inserisci dati personali errati) i profili di ammissione non verranno visualizzati nell’account. 
 
 
Completa la registrazione 
Segui gli ultimi passaggi e accedi con le tue credenziali. 
 
 
Costi 

• L’account myAFA costa 100 franchi all’anno (2026).  
• Devi pagare questo importo nei termini previsti. 

 
 
 
Puoi rivolgere eventuali domande direttamente all’AFA, al seguente indirizzo e-mail: vermitt-
ler@vbv-afa.ch 
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