
In diesem Kurs erlernen Sie alle zentralen Aspekte der Taggeldversicherung – praxisnah, verständ‑
lich und direkt anwendbar. Sie durchlaufen die wichtigsten Prozesse, vertiefen die Zusammenarbeit 
mit Vertrieb, Produktmanagement, Underwriting, Inkasso, Leistungs‑ und Case Management und 
erhalten klare Antworten auf anspruchsvolle Fragen aus dem Berufsalltag.

Spezialkurs Taggeldversicherung

Ihre Vorteile mit santéservices
•	 Zentrale Kursstandorte in Bern, Solothurn und Zürich
•	 Branchenprofis als erfahrene Referierende
•	 Persönliche Betreuung von Anfang bis Abschluss
•	 Hohe Kundenzufriedenheit seit Jahren

Für alle, die im Gesundheits‑ und Versicherungs- 
wesen beruflich weiterkommen wollen
•	 Mitarbeitende aus der Kranken-, Sozial- oder Privat-

versicherung, welche im Alltag mit der Taggeld- 
versicherung konfrontiert sind

Ihr Mehrwert durch diesen Kurs
•	 Sie kennen die Funktion, Anspruchsvoraussetzungen 

sowie die gesetzlichen Grundlagen des Taggeldes 
und können die erworbenen Kenntnisse in der 
Kundenberatung einsetzen.

•	 Sie sind in der Lage, komplexe Taggeldfälle in der 
Praxis zu verarbeiten.

•	 Sie verstehen die Grundlagen und Zusammenhänge 
bei Taggeldfällen und deren Koordination.

Dauer und Kosten
•	 Kursdauer:	 2 Tage
•	 Kosten:	 CHF 980	 für Mitglieder santéservices 

	 CHF 1‘280	 für Nichtmitglieder

Ihre Vorteile mit dem Spezialkurs 
Taggeldversicherung
•	 Kleine Gruppengrössen für maximalen Lernerfolg 
•	 Praxisnaher Wissenstransfer dank konkreter 

Beispiele vor Ort
•	 Klare Struktur und verständlich aufbereitete 

Inhalte
•	 Wertvoller Austausch zwischen Krankenversicherern 

und Fachpersonen aus dem Gesundheitswesen
•	 Verständliche, praxisorientierte Lehrmittel und 

ein hilfreiches Kurshandout

Unsere Bildungsangebote:	 Unsere Kursdaten:

santéservices | Fachausbildungen
Römerstrasse 20 | 4502 Solothurn | www.santeservices.ch
Telefon 032 625 41 41 | fachausbildungen@santeservices.ch

Ihre Ansprechperson:

Leia Imhof
Spezialistin Fachausbildungen
Tel. 032 625 42 51
leia.imhof@santeservices.ch

https://bildung.santeservices.ch
https://bildung.santeservices.ch/de/?suchbegriff=Taggeld&egruppe=&search=Suchen
https://www.santeservices.ch

