
Der Kurs bietet einen verständlichen Einstieg in die nationalen Tarifstrukturen und zeigt praxisnah, 
wie der Leistungsbereich funktioniert. Teilnehmende lernen, ein Kostengutsprachegesuch korrekt 
zu formulieren, zugelassene Leistungserbringer zu erkennen und deren Rechnungsstellung nachzu-
vollziehen. So entsteht ein solides Fundament für den sicheren Umgang mit Tarifen im Berufsalltag.

Spezialkurs Leistungsmanagement

Ihre Vorteile mit santéservices
•	 Zentrale Kursstandorte in Bern, Solothurn und Zürich
•	 Branchenprofis als erfahrene Referierende
•	 Persönliche Betreuung von Anfang bis Abschluss
•	 Hohe Kundenzufriedenheit seit Jahren

Für alle, die im Gesundheits‑ und Versicherungs- 
wesen beruflich weiterkommen wollen
•	 Leistungsmitarbeitende aus der Kranken-, Sozial- 

oder Privatversicherung
•	 Mitarbeitende der Spitaladministration oder von 

einem anderen Leistungserbringer

Ihr Mehrwert durch diesen Kurs
•	 Sie kennen zugelassene Leistungserbringer, verste-

hen deren Rechnungsstellung und erkennen Gründe 
für Rechnungsrückweisungen.

•	 Sie kennen die verschiedenen Tarifarten, wissen was 
sie regeln und wo sie zu finden sind.

•	 Sie sind in der Lage, ein Kostengutsprachegesuch 
unter Einbezug des vertrauensärztlichen Dienstes zu 
verfassen.

•	 Sie erläutern einem Kunden die Voraussetzungen für 
die Leistungsausrichtung, unterscheiden Pflicht- und 
Nichtpflichtleistungen und beraten bei Fragen zum 
Leistungsumfang.

•	 Sie verstehen die Grundlagen und Zusammenhänge 
der Spitalfinanzierung nach DRG und erhalten Infor-
mationen zur Tarifstruktur TARPSY.

Dauer und Kosten
•	 Kursdauer:	 1 Tag
•	 Kosten:	 CHF 490	 für Mitglieder santéservices 

	 CHF 590	 für Nichtmitglieder

Ihre Vorteile mit dem Spezialkurs 
Leistungsmanagement
•	 Kleine Gruppengrössen für maximalen Lernerfolg 
•	 Praxisnaher Wissenstransfer dank konkreter 

Beispiele vor Ort
•	 Klare Struktur und verständlich aufbereitete Inhalte
•	 Wertvoller Austausch zwischen Krankenversicherern 

und Fachpersonen aus dem Gesundheitswesen
•	 Verständliche, praxisorientierte Lehrmittel und ein 

hilfreiches Kurshandout

Unsere Bildungsangebote:	 Unsere Kursdaten:

santéservices | Fachausbildungen
Römerstrasse 20 | 4502 Solothurn | www.santeservices.ch
Telefon 032 625 41 41 | fachausbildungen@santeservices.ch

Ihre Ansprechperson:

Leia Imhof
Spezialistin Fachausbildungen
Tel. 032 625 42 51
leia.imhof@santeservices.ch

https://bildung.santeservices.ch
https://bildung.santeservices.ch/?suchbegriff=Spezialkurs+Leistungsmanagement&egruppe=1&search=Suchen
https://www.santeservices.ch

