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Richiesta di informazioni dei fornitori di prestazioni mediche 
(persone fisiche) 
 

Faccio riferimento all'articolo 25 della legge federale sulla protezione dei dati (LPD, RS 235.1) e ai 

regolamenti per il trattamento dei prodotti santéservices sa elencati qui di seguito e mi avvalgo del 

mio diritto d'accesso in qualità di titolare di un numero RCC.  

 

Sulla base dell'articolo menzionato e dei regolamenti per il trattamento desidero che mi vengano 

comunicati per iscritto entro il termine di 30 giorni tutti i dati che mi concernono contenuti nelle se-

guenti collezioni di dati di santéservices sa: 

 

 Esame dell’economicità*:- in conformità all'art. 56 e art. 59 LAMal, santéservices sa veri-

fica sistematicamente, a nome e per conto degli assicuratori malattia, l'economicità dei for-

nitori di prestazioni. 

 Registro dei codici creditori  

(LAMal art. 35segg, LAMal art. 43segg, OAMal art. 59, OAMal art. 28, LAMal art. 42a)  

 Registro centrale delle convenzioni 

(LAMal art. 43, LAMal art. 46segg, LAMal art. 56, OAMal art. 76)  

 Pool di dati * 

(LAMal art. 56, LAMal art. 84a, OAMal art. 59, OAMal art. 76)  

 Pool tariffale  

(LAMal art. 56, LAMal art. 84a, OAMal art. 59, OAMal art. 76)  

 La prego di spedirmi i miei dati statistici aggiornati dell'ultimo anno disponibile. 

 La prego di inviarmi i miei dati statistici degli ultimi 5 anni. (Si inviano solo i dati che ancora 
non sono stati ordinati o acquistati tramite Onlineshop). 

 Solo per l'esame dell’economicità*: i dati concernenti anni statistici precedenti (indici di 
regressione pregressi; disponibili soltanto a partire dal 2017 in conformità al contratto sul 
metodo stipulato con la FMH ai sensi dell'art. 56 cpv. 6 LAMal), ossia degli anni:  

 

    

*  Gli indici ANOVA e gli indici di regressione aggiornati sono disponibili tramite LPD 25 oppure 

come report di regressione (a pagamento) sull'online shop (https://webshop.santeservi-

ces.ch/it/regression-reports.html) della verifica dell'economicità di santéservices sa. 
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Mittente 
 
Nome / cognome ………………………………………………………… 

Indirizzo ………………………………………………………… 

NPA  /luogo ………………………………………………………... 

Numero RCC ………………………………………………………... 

Data di nascita ………………………………………………………… 

Indirizzo e-mail HIN ………………………………………………………... 

(In mancanza di indirizzo HIN: 
indirizzo e-mail aziendale) ………………………………………………………... 

I dati possono essere trasmessi soltanto a un indirizzo e-mail oppure indirizzo postale (privato o 
studio medico) salvato presso il Registro dei codici creditori (RCC). 
 
Le informazioni vengono per principio comunicate in formato digitale all'indirizzo e-mail HIN specificato 
dalla persona richiedente. Se non si dispone di un indirizzo HIN, l'invio viene effettuato all'indirizzo e-
mail alternativo indicato; in questo caso santéservices sa declina ogni responsabilità per la trasmis-
sione sicura. In via alternativa si potrà compilare il campo seguente: 

□ Desidero l'invio per lettera all'indirizzo indicato sopra:   

Prendo atto che questa informazione mi viene fornita gratuitamente. Per ulteriori ricerche di dati che 

causano un lavoro considerevole per santéservices sa mi può essere richiesta una partecipazione 

alle spese di massimo CHF 300.00, esclusa IVA, come previsto dall'articolo 19 OPDa.  

 

Alla presente lettera allego copia di un documento di legittimazione ufficiale.  
 

Luogo/data  ...........................................................................................  

 

Firma legalmente valida  ...........................................................................................  

La preghiamo di inviare tramite e-mail il modulo scansionato, compilato in ogni parte e debitamente fir-

mato al seguente indirizzo1:  

 

Vogliamo inoltre ricordare che potrà ordinare direttamente sull'onlineshop di santéservices sa le statisti-
che personali, strutturate in modo chiaro e corredate di grafici interessanti: rapporto di regressione - Die 
Schweizer Krankenversicherer 

Da parte di santéservices sa vengono raccolti dei log file (chiamati anche file di registro, file di registrazione dell’attiv ità) che ven-
gono immediatamente cancellati al termine dell’attività. Per questo motivo non vengono trasmesse le informazioni sui file di log 
della LPD 25. 

 

1 In via alternativa, la richiesta può essere inviata per lettera a:  
santéservices sa, Incaricato/a della protezione dei dati, Römerstrasse 20, 4502 Solothurn 
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