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Istruzioni per Windows  

Per poter aprire e compilare correttamente il modulo di garanzia di presa a carico dei costi interattivo su 

un PC Windows, è necessario tenere conto dei punti che seguono.  

 

Nella maggior parte dei PC Windows moderni, il modulo si apre automaticamente nel browser Microsoft 

Edge. Tuttavia, questo non visualizza correttamente il modulo.  

 

Appare il seguente messaggio di errore: 

 
 

Il modulo può essere modificato con Adobe Reader DC per Windows: 

 

1. Scarichi il documento cliccando con il 
pulsante destro del mouse sul modulo 
interattivo desiderato. Selezioni “Salva 
link con nome (Link speichern un-
ter)” oppure “Salva documento con 
nome” (Ziel speichern unter) 

 

 

2. Salvi il documento e clicchi su “Mostra 
nella cartella (in Ordner anzeigen)” in 
alto a destra sul browser. 
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3. Il file PDF viene ora visualizzato nella fi-
nestra aperta. Clicchi con il pulsante de-
stro del mouse sul documento e sele-
zioni “Apri con (Öffnen mit) – Adobe 
Acrobat Reader DC”. 

 

Se il suo computer non dispone del programma Adobe Acrobat Reader DC o di una versione simile di 

Adobe Acrobat, è possibile scaricarlo e installarlo gratuitamente tramite il seguente link: 

 

 

Adobe - Download di Adobe Acrobat Reader DC | Lettore gratuito di PDF per Windows, Mac OS, Android 

 

 

https://get.adobe.com/it/reader/?subId=*

